ISTAH HAYVAN URUNLERI GIDA TEKSTIL NAKLIYE TICARET VE
SANAYI LTD.STI MUSTERILERINE YONELIK
KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU GEREGINCE
AYDINLATMA METNI

Istah Hayvan Uriinleri Gida Tekstil Nakliye Tic.ve San. (Istah Et” veya “Sirket” olarak, kisisel
verilerinizin giivenligini saglamak en dnemli dnceliklerimizden biridir. 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“Kanun”) uyarinca, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini saglamak
icin sizi bilgilendirmek isteriz.

Bu dogrultuda, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu’nun 10.maddesi ile Aydinlatma
Yikimliligiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig kapsaminda veri
sorumlusu sifatryla Istah Et tarafindan miisterilerimizi bilgilendirmek amaciyla miisterilere yonelik
aydinlatma metni hazirlanmistir.

1. Kisisel Verilerin Hangi Amacla islenecegi

KVKK’nin 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 ¢ercevesinde;
-Firma unvani, firma logosu, agik adresi, telefon/fax/e-posta bilgileri,

-Depo adresleri,

-Banka hesap bilgileri,

-Imza sirkiileri,

-Kefalet sozlesmesi ve muhtelif s6zlesmelerdeki bilgileri,

-Miisteri dosyalar1 (miisterilerin; ad-soyad, t.c. kimlik no, iletisim bilgileri, (sevkiyat sebebiyle alinan
sofor adi, T.C., adres, iletisim numarasi, ara¢ plakasi, hangi firmaya gidecegi,) miisteri aligveris
gecmisi bilgileri, 6deme ge¢misi bilgileri, fatura senet ve c¢ek bilgileri, banka hesap numarasi ve
bilgileri, siparis bilgisi) ve bunlara ait teknik bilgiler,

-Banka teminat mektubu,

-E-fatura gonderimi igin gerekli olan posta kutusu etiketi bilgileri,

-Kep bilgileri,

-Miisteri oneri/sikayet formu bilgileri,

-Giivenlik kameralar1 goriintiileri,

-Kartvizit bilgileri,

-Firma personelinin isim -soy isim bilgileri, agik adresi, telefon/fax/e-posta bilgileri,

gibi verileriniz basta olmak lizere KVKK kapsaminda belirtilen Kisisel Verileriniz;

e Sirketin muhasebe, finans ve pazarlama alanlarindaki i¢ operasyonlarinin yiiriitiilmesi,

e Sirket tarafindan sunulan {iriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak icin gerekli
calismalarin is birimleri tarafindan yapilmasi ve ilgili is siire¢lerinin yiiriitiilmesi,

e Kurumsal iletisimin saglanabilmesi,

e Sirket tarafindan yiiriitiilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in gerekli ¢aligmalarin
ilgili is birimleri tarafindan yapilmasi ve buna bagli is siireclerinin yiiriitiilmesi,

e Sirket tarafindan sunulan iirlin ve hizmetlerin miisterilerin begeni, kullanim aligskanliklar1 ve
ihtiyaclarina gore 6zellestirerek miisterilere daha kisisel {iriin ve hizmet sunabilmesi,



e Misterileri tirtin ve hizmet hakkinda bilgilendirebilmek, anket yoluyla memnuniyetlerini
Olcebilmek, sirket icinde kalite birimi liretim degerlendirmesi yapabilmesi,

e Miisterilerin istekleri dogrultusunda iiriin ve hizmetleri olusturabilmek ve gelistirebilmesi,

e Sirketin ve ¢alisanlarimizin giivenligini saglayabilmesi,

e Dogabilecek hukuki uyusmazliklarda delil olarak kullanilabilmesi,

o Sirketle is iliskisi icerisinde olan miisterilerin hukuki, teknik ve ticari/is glivenliginin
teminini saglayabilmek amaclariyla islenebilecektir.

e Ucret politikasinin yiriitiilmesi,

e Yasal diizenlemelerin gerektirdigi veya zorunlu kildig1 sekilde hukuki ytlikiimliiliiklerimizin
yerine getirilmesini saglamak,

e Islem yapanin/yaptiranin kimlik bilgilerini teyit etmek,

e Pazarlama, uyum yonetimi, satici/tedarik¢i yonetimi,

e Faturalandirma da dahil, finans ve/veya muhasebe islemlerinin takibi, amaglariyla sinirl
olarak islemektedir.

2. Kisisel Verilerin Aktarilmasi ve Aktarim Amaclari

Istah Et tarafindan yukaridaki amaclarla sinirli olarak islenen kisisel verileriniz; Kisisel Verileriniz
KVKK’nin 4. maddesindeki ilkeler ve yukarida agiklanan amaglar gozetilerek, gerekli giivenlik dnlemleri
almmak kaydiyla, resmi merciler, yargi mercileri, diizenleyici ve denetleyici kurumlar basta olmak iizere;

-Sirketin ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi,

-Sirket faaliyetlerinin yiiriitiilmesi, veri sahipleri ile miisterilerimiz arasindaki is iliskisinin
saglanmas1 ve/veya bu amagla goriismeler yapilmasi,

-Hizmetler, firsat ve olanaklar sunulmasi ve hizmet kalitesinin artirilmasi

-Sirket tarafindan yiiriitiilen ticari faaliyetlerin gerceklestirilmesi i¢in ilgili is birimlerimiz tarafindan
gerekli ¢aligmalarin yapilmasi ve buna bagli is siireglerinin yiiriitiilmesi,

-Sirketin ve Sirketle is iliskisi igerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari is glivenliginin
temin edilmesi,

-Sirketimiz, sdzlesme ve yasadan dogan mesuliyetleri eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine
getirebilmesi,

-Sirket’in tedarik¢iden dis kaynakli olarak temin ettigi ve Sirket’in ticari faaliyetlerini yerine
getirmek i¢in gerekli hizmetlerin Sirket’e sunulmasini saglamak,

-Ilgili mevzuat hiikiimlerine gére Sirketimizin ticari faaliyetlerine iliskin stratejilerin tasarlanmasi ve
denetim amagclariyla denetim sirketleri, hissedarlarimiza, talep halinde kanunen yetkili kurum ve
kuruluslara; is iligkisi kapsaminda faaliyetlerin yliriitiilmesi amaciyla tedarikcilerimize ve 06zel
kisilere, hukuki siireclerin ylriitiilmesi amaciyla avukatlara, 6698 sayili Kanun’un 8.maddesinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglar1 ¢er¢evesinde sinirli olarak aktarilabilecektir.

3- Kisisel Verilerin Toplanma Yontemi Ve Hukuki Sebebi



Soz konusu kisisel veriler Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunun 5. maddesinde belirtilen;
“Kanunlarda agik¢a ongoriilmesi”, “Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi,” ve “ilgili
kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla veri sorumlusunun mesru menfaati i¢in
zorunlu olmas1” hukuki sebeplerine dayanilarak yazili veya elektronik olarak otomatik veya otomatik
olmayan yontemlerle, agagida belirtilen yontemlerle toplanabilir;

e internet sitelerimiz veya iigiincii kisilere ait internet sitelerinde yer alan, bizimle iletisime ge¢mek
iizere doldurdugunuz iletisim formlari,

e Sirketimiz ile imzalamis oldugunuz muhtelif sdzlesmeler ile Sirketimize gondermis oldugunuz
elektronik postalar, faks ve mektuplar,

e Sirketimiz adina veri isleyen ve/veya sirketimize destek veren ii¢lincii kisi firma(lar),

e (Calisanlarimiz dahil olmak iizere i¢ ve dis miisteri hizmetleri kanallarimiz,

e Miisteri s6zlesmeleri ve sair diger s6zlesmeler, bagvurular, formlar, teklifler

e Giivenlik kameralari
4. Kisisel Veri Sahibi Olarak Kanun’un 11. Maddesinde Sayillan Haklariniz

6698 Sayih Kisisel Verilerin Korunmasi1 Kanunu m.11:
(1) Herkes, veri sorumlusuna bagvurarak kendisiyle ilgili;
a) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,
b) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,
c¢)Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,
¢) Yurt icinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig tigiincii kisileri bilme,
d) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

e) 7 nci maddede Ongoriilen sartlar cergevesinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini
isteme,

f) (d) ve (e) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi {igiincii kisilere
bildirilmesini isteme,

g)lslenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

g) Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

Yukarida yer verilen Kanunun “ilgili kisinin haklarin1 diizenleyen”11.maddesi kapsamindaki
taleplerinizi, “Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslarn Hakkinda Teblige” gore,
www.istahet.com.tr sitesinde yer alan Basvuru Formunu doldurarak, Oru¢ Reis Mah. Karpuzatan
mevkii 3.cad No:56 Kocasinan/KAYSERI adresine veya info@istahet.com.tr e-posta adresine



http://www.istahet.com.tr/
mailto:info@istahet.com.tr

iletebilirsiniz. Talebinizin niteli§ine gore en kisa siirede ve en ge¢ 30 giin igerisinde bagvurulariniz
iicretsiz olarak sonuclandirilacaktir; ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Kisisel
Verileri Koruma Kurulu tarafindan belirlenecek tarifeye gore tarafinizdan {icret talep edilebilecektir.

ISTAH HAYVAN URUNLERI GIDA TEKSTIL NAKLIYE TICARET VE SANAYI LTD.STI.



